Szanowni Panstwo,

W imieniu firmy cateringowej INTERGO mito jest nam powita¢ Panstwa po tak dlugiej przerwie w kolejnym
roku szkolnym i w ,,nowej rzeczywistosci”. Bardzo dzickujemy za dotychczasowe korzystanie z obiadéw przygo-
towywanych przez nasza firme¢. Zapewniamy, iz nasze positki zostang przygotowane i wydane zgodnie z wytycz-
nymi GIS obowiazujacymi w rezimie sanitarnym COVID-19.

Tak jak w ubieglym roku szkolnym zamawianie i odwolywanie obiadow mozliwe jest tylko przez aplikacje
zamowposilek.pl.

W zwiazku z tym przypominamy o kilku istotnych zasadach:

1. Zamoéwienie lub odwotanie positku mozna ztozy¢ w aplikacji zawsze do godziny 8:00 rano w dniu
wydawania positkéw lub dowolnego dnia poprzedniego.

2. Platno$¢ dokonywana jest z gory jako przedptata, wyjatkowo na poczatek dla nowo zalogowanych osob
na 30 dni udostgpniamy debet w wysokosci 300,00 PLN, ktory pozwoli ztozy¢ zamowienie bez
przedptaty. Debet ten nalezy uzupetnic przez wplatg dokonana w aplikacji .

3. Bardzo prosz¢ o skladanie zamowien na okres nie krotszy niz jeden miesiac przed rozpocze¢ciem
kazdego miesigca na miesigc nastepny.

Za obiad wydany a nie zamo6wiony w aplikacji zostanie doliczona do ceny positku dodatkowa oplata
2,00 (od 6 wrze$nia).

4. Wszystkie dni nieobecnosci dziecka w szkole poza ustawowo wolnymi oraz wycieczkami i zielonymi
szkotami odwotywane sg przez Rodzica/Opiekuna.

5. Ceny obowiazujace w roku szkolnym 2021/2022:

- zupa 4,00
- II danie 15,00
- zestaw (zupa +1I danie) 16,00

6. Codziennie dostgpnych jest kilka dan do wyboru a informacja jakie sg dania jest codziennie na tablicy na
stotdwce. Nie ma menu w aplikacji a mtodziez na miejscu sama codziennie decyduje co bedzie jadta, moga
sobie wybra¢ sposrod dostgpnych dan.

7. Osoby, ktore majg juz zatozone konto w aplikacji proszone sa o nie generowanie nowych kont tylko
zalogowanie si¢ do Aplikacji: zamowposilek.pl na konto z ubiegtego roku.

8. Osoby, ktore maja juz zatozone konto w aplikacji a dziecko uczg¢szczato do szkoty na ulicg Putawska proszone
s o nie generowanie nowych kont tylko przestanie takiej informacji na adres: kontakt@intergo.com.pl w celu
zmiany szkoty w aplikacji. Prosz¢ o podanie: imi¢, nazwisko i klasa dziecka.

9. Osoby ktore bgda korzystaly po raz pierwszy z Aplikacji prosz¢ o skopiowanie ponizszego linka do

przegladarki:

https://aplikacja.zamowposilek.pl/parent_registration/edit?company_sufix=intergo_warszawa&token=8d8c42e9c7cfede
35422d6dtbe548e66

W razie problemow z rejestracja lub sama aplikacja prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
bok@zamowposilek.pl lub po udanym zalogowaniu przez zaktadke "Pomoc > Wyslij wiadomos¢”. W ,,Pomocy” znajda
Panstwo rowniez aktualng instrukcj¢ obstugi aplikacji.

Aby usprawni¢ wydawanie positkow od 1 pazdziernika 2021 zostang wprowadzone karty cateringowe dla wszystkich

uczniow korzystajacych z naszych positkow. Koszt jednej karty wynosi 10,00 i potracany jest z konta w aplikacji,
dotyczy to rowniez kart zastgpczych w przypadku zgubienia.
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